iNTREPRINDEREA MUNICIPALA
,CENTRUL STOMATOLOGIC RAIONAL CIMISLIA”

MD-4101, or. Cimislia, str. Alexandru cel Bun, 135. Tel. +373 241
HOTARIRE
din 18 februarie 2022 nr. 01/02

Cu privire la indicatorii de performanta
ai IM ,,Centrul Stomatologic raional Cimiglia” si criteriile de evaluare

in temeiut: :

- art. 4 alin. (2) din Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativa;

- art. 43 din Legea nr. 436/2006 privind administratia publici locala;

-art. 3 din Legea nr. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat i intreprinderea
municipald;

-Hotiirirea Guvernului nr. 484/2019 pentru aprobarea unor acte normative privind
punerea in aplicare a Legii nr. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si
intreprinderea municipala.

in baza procesului verbal al Consiliului de administratie al iM ,,Centrul
Stomatologic raional Cimiglia” nr. 01 din 18 februarie 2022, Consiliul de Administratie

HOTARASTE:

1. Se aprobd Regulamentul cu privire la modul de evaluare si validare a indicatorilor
de performanta si criteriilor de evaluare in munci pentru personalul medical care
presteazi servicii in cadrul iM ,,Centrul Stomatologic raional Cimiglia”, anexa nr.2;

2. Se aprobad indicatorii de performanta ai IM ,,Centrul Stomatologic raional Cimislia"
si criteriile de evaluare, tinind cont de specificul si domeniul de activitate, anexa
nr.2};

3. Controlul asupra executirii prezentei hotdriri se atribuie presedintelui Consiliului
de administratie, dnei Récild Olesea.

4. Prezenta hotarire se aduce la cunostintd publici prin publicare pe pagina oficiala a
Consiliului raional Cimiglia www.raioncimislia.md.
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REGULAMENT
cu privire la modul de evaluare si validare a indicatorilor de performante profesionale
individuale in munci pentru personalul medical , care presteaza servicii in cadrul .M
Centrul Stomatologic Raional Cimislia

1 .Prezentul Regulament determind modul de calculare si achitare a

plétilor cu caracter stimulator pentru indeplinirea indicatorilor de performante profesionale
individuale in munca personalului centrului stomatologic ce presteaza servicii de asistenta
stomatologica :

2. Indicatorii de performante profesionale individuale in munca se evalueazi
de catre Comisia de evaluare a performantelor profesionale a muncii.

3. Componenta nominald a Comisiei de evaluare a performantelor
profesionale individuale in munca se aproba prin ordin intern al conducatorului institutiei.

4. Indicatorii de performante profesionale individuale in munca se valideaza
de catre Comisia de validare a performantelor profesionale individuale in munca.

5. Componenta nominald a Comisiei de validare a performantelor

profesionale individuale in munci este aprobata prin ordin intern al conducatorului institutiei.
6. In componenta Comisiei fac parte:
a) Administrator IM CSR Cimislia, presedinte;
b) Medic Godoroja Petru , secretar;
c) Contabil IM CSR Cimislia;
d) Reprezentantul colectivului.
7. Comisia de evaluare a performantelor profesionale individuale in
munca se intruneste lunar, in baza rezultatelor evaluate, comisia intocmeste un proces-verbal.

8. Validarea performantelor profesionale individuale in muncd se efectueazi
lunar/trimestrial (in limita surselor financiare disponibile) pana la data de 5 a lunii, punand in
discutie indeplinirea/neindeplinirea -indicatorilor de performantd pentru stimularea muncii
pentru perioada de referintd de activitate a lucrdtorului medical.

10.1 Validarea Indicatorului I “Indeplinirea planului financiar lunar” pentru medicii

stomatologi se va accepta in cazul-daca fiecare medic lunar va indeplini planul financiar de
14000 lei R



>

10.2 Validarea ,, Indicatorului II “disciplina de munca *’ pentru personalul medical care
presteazd servicii stomatologice se va accepta in cazul daca nu exista abateri disciplinare in

perioada de referinta.

10.3 Validarea ,, Indicatorului III “Gradul de satisfactie al pacientului” pentru personalul
medical care presteaza servicii stomatologice se va accepta in cazul daca nu exista reclamatii
verbale si scise din partea pacientilor catre administratorul institutiei sau alte organe ale
statului

11.Evaluarea performantelor profesionale individuale in munc3 este  efectuatd in baza a 3
indicatori de performanta.
11.1 Se stabilesc criteriile de evaluare pentru indicatorii de performanta in cadrul IM CSR
Cimislia:
Nu se evalueaza:
e Inlocuirea temporard pentru personalul medical; functiile cumulate in %;
o Personalul medical mediu a caror medici nu au indeplinit planul financiar

12.Valoarea fiecarui indicator de performantd profesionald individuala in munca este
gradat in %. Fiecarui indicator de performantd profesionala individuald in munca indeplinit
complet i se atribuie 100%, indicatorii indepliniti incompleti se considera 0%

Plata cu caracter stimulator pentru indeplinirea indicatorilor de performanta profesionala
individuald in muncé constituie 10% din salariu de fuctie lunar a lucritorului medical.

13.Plata cu caracter stimulator pentru Indeplinirea indicatorilor de

performantd profesionala individuald in munca se alocd in dependenti de indicatorii realizati.
(Exemplu: Pentru realizarea Indicatorului III absenta reclamatiilor scrise si verbale confirmate
adresate in toate instantele, indicator realizat 100%,. Pentru realizarea indicatorului I
(indeplinirea planului financiar 14000 lei) indicator realizat 100%. Pentru realizarea
indicatorului II “disciplina de munca *’(se respecta programul de munca, nu se lipseste
nemotivat de la munca de la volante, se indeplineste documentatia medicala) indicator realizat
100%

Daca unul din indicatori este mai mic de 100% suplimentul la salariu nu se ofera atit medicului
cit si asistentului medical care il deserveste .
14. Criteriile de validare pentru indicatorii de performanta in cadrul IM CSR Cimislia:

e Plata stimulatoare sa achita proportional zilelor lucrate.
e Nu se valideaza persoanele care sint demisionate la momentul validarii indicatorilor de
performanta.

15. Plata cu caracter stimulator pentru indicatorilor de performanti

profesionald individuald in muncd peste 10% din salariu de  functie lunar a lucratorului
medical, In limita mijloacelor financiare disponibile, se valideazi 1in baza indicatorilor
stabiliti.
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Anexa nr.1 la Ordinul
nr. din

Indicatorii de performanta si criteriile de evaluare a Intreprinderii
Municipale Centrul Stomatologic Raional Cimislia

Medici stomatologi :

Indicator L. Indeplinirea planului financiar (14000 lei lunar) -100%

Fiecare medic stomatolog pentru indeplinirea indicatorului I din serviciile contra
plata este obligat sa indeplineasca planul financiar 14000 lei lunar

Indicator II. Disciplina de munca -100 %

Respectarea impecabild a disciplinei executorii in perioada de referinta; (lipsa
abaterilor de la timpul programat, lipsa neconformitdtilor in gestionarea
dispozitivelor medicale, lipsa incélcarilor In perfectarea Buletinului de trimitere la
investigatii/ consultatii, participarea/prezenta la sedinte de lucru/volante
institutionale), respectarea PCN trimitere argumentata la investigatii, activitati In
cadrul Programului National dupa competentd, perfectarea documentatiei medicale

conform standartelor medicale.
Indicator III.Gradul de satisfactie al pacientului — 100%

1.Absenta reclamatiilor, scrise si verbale confirmate, adresareile 1n toate instantele
in perioada de referinta;

2.Perfectarea acordului informat dupa domeniul de competenta;



Asistent medical

Indicator 1. Volumul de servicii/calitate — 100%

1. Indeplinirea numdrului de vizite a persoanelor asigurate proportional cu
indeplinirea functiei medicului conform normativului stabilit in perioada de referint3

Indicator I1.Disciplina de serviciu si executorie — 100%

1. Respectarea impecabila a disciplinei executorii si personale in perioada de
referintd; (lipsa incalcérilor regimului sanitar a locului de munci-documentat in
Registru de vizite a personalului de conducere, lipsa abaterilor de la timpul
programat, lipsa neconformitatilor in gestionarea dispozitivelor medicale, prezenta
listei pacientilor aflati in supraveghere la medicul specialist, corectitudenea de
indeplinire a Registrelor de regim special/ F 069/e, F-115-1/e, F-063/e, F-145-1/e,1-
03/r), prezenta la sedintele de lucru institutionale;

2. Absenta reclamatiilor, scrise si verbale confirmate, adresarile in toate instantele
in perioada de referinta.

Asistent medicala superior sectia stomatologie

Indicator 1. —Disciplina de serviciu si executorie-100%

1. Respectarea impecabild a disciplinei executorii si personale in perioada de
referintd(Asigurarea regimului sanitar la nivelul sectiei exprimat prin lipsa
incélcarilor stabilite in cadrul controlului intern si extern 100% cazuri:Respectarea
echipamentului de protectie de cétre angajatii din sectie, igienei mainilor,
regimului termic de pastrare a medicamentelor, respectarea dezinfectiei si
sterilizarii instrumentelor medicale, gestionarea deseurilor medicale, regulile si
metodele corecte de folosire a dezinfectantelor, supravegherea sigurantei
injectiilor, lipsa de Incalcéri a ,,Mecanizmului de gestionare a dispozitivelor
medicale” inregistrate pe parcursul lunii de gestiune, lipsa medicamentelor cu
termen de valabilitate depasit,predarea conforma a raportului de activitatea a
serviciului pana la date de 5 a lunii urmétoare,s.a).

I1. Gradul de satisfactie al pacientului — 100%

1.Absenta reclamatiilor, scrise si verbale confirmate, adresarile 1n toate instantele
in perioada de referinta.

Nota- Deoarece salariul de functie a asistentului medical depinde de planul

financiar a medicului, neindeplinirea planului financiar de 14000 1e1 de catre medic
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