INTREPRINDEREA MUNICIPALA
»CENTRUL STOMATOLOGIC RAIONAL CIMISLIA”

MD-4101, or. Cimislia, str. Alexandru cel Bun, 135, Tel. +373 241
HOTARARE
din 10 noiembrie 2023 ~nr. 05/05

Cu privire la Indicatorii de performant:i
a IM Centrul Stomatologic raional Cimislia si criteriile de evaluare

In temeiul:
- art. 4 alin. (2) din Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativi;
- art. 43 din Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locala;,
-art. 3 din Legea nr. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea
municipal;
- Hotérarea Guvernului nr. 484/2019 pentru aprobarea unor acte normative privind
punerea in aplicare a Legii nr. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si

intreprinderea municipala.
In baza procesului verbal al Consiliului de administratie al M ,,Centrul
Stomatologic raional Cimiglia” nr. 05 din 10 noiembrie 2023, Consiliul de Admlnlstratle

HOTARASTE:

1. Se aprobd, In redactie noud, Regulamentul cu privire la modul de evaluare si
validare a indicatorilor de performanti si criteriile de ¢valuare In muncd pentru
personalul medical care presteazi servicii in cadrul IM ,,Centrul Stomatologic
Raional Cimislia”, in vigoare din 01 noiembrie 2023, se anexeaza.

2. Se aprobd, in redactie noud, indicatorii de performanta ai iM Centrul Stomafoldglc
Raional Cimislia" si criteriile de evaluare, tinind cont de spemﬁcul si domeniul de
activitate, in vigoare din 01 noiembrie 2023, se anexeazi.

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotdrari se atribuie presedintelui Consiliului
de administratie, dnei Olesea Ricila.

4. Prezenta hotdrare se aduce la cunostinti publica prin publicare pe pagina oficiald a
Consiliului rajional Cimislia www.raioncimislia.md.

Presedintele Consiliului de Administratie {jéﬁé{ o Olesea RACILA

Secretarul Consiliului de Administratie &Jf oro_— Elena ERSOVA



INTREPRINDEREA MUNICIPALA CENTRUL STOMATOLOGIC RAIONAL
CIMISLIA

Tel.: (797)72-488; e-mail: nolarescu@bk.ru
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Ordin nr. \7’3 din ﬂ/ // / j

_Cu privire la aprobarea indicatorilor de performanta,
Regulamentului privind modul de evaluare gi validare a
indicatorilor”

in scopul imlementdrii Hotaririi de Guvern nr.837 din 06.07.2016 ,,Pentru aprobarea
Regulamentului privind salarizarea angajatilor din institutiile medico-sanitare publice incadrate
in sistemul asigurarii obligatorii de asistenfa medicald” precum si Ordinului Ministerului
Sanatatii nr.588 din 18.07.2016 ,,Cu privire la implimentarea Hotaririi de Guvern”

ORDON:

1. Seaproba Indicatorii de Performanta dupi cum urmeazi,conform Anexei nr.1.
2. Se aproba Regulamentul privind modul de evaluare si validare a indicatorilor de
performante profesionale individuale in munca ,conform Anexei nr.2.
3. Prezentul ordin intra in vigoare incepind cu 01 noiembrie 2023.
4 Administratorul . va informa toate persoanele din cadrul cetrului stomaologic cu
prevederile prezentului ordin. :
5. Control asupra executdrii prevederilor mi-1 asum personal.
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Anexa nr.1 la Ordinul
nr. din

Indicatorii de performanta si criteriile de evaluare a Intreprinderii
Municipale Centrul Stomatologic Raional Cimislia

Medici stomatologi :

Indicator 1. Indeplinirea planului financiar (21000 lei lunar) -100%

Fiecare medic stomatolog pentru indeplinirea indicatorului I din serviciile contra
plata este obligat sa indeplineasca planul financiar 21000 lei lunar

Indicator IL Disciplina de munca -100 %

Respectareaimpecabild a disciplineiexecutoriiinperioada de
referintd;(lipsaabaterilor de la timpulprogramat,
1ipsaneconformitétiloringestionareadispozitivelormedicale,

lipsaincélcérilorinperfectareaBuletinului de trimitere la investigatii/ consultatii,
participarea/prezenta la sedinte de lucru/volante institutionale),respectarea PCN
trimitereargumentatd  la investigatii,activitétiincadrulProgramului National
dupdcompetenta, perfectareadocumentatieimedicale conform standartelormedicale.

Indicator II1.Gradul de satisfactie al pacientului — 100%

1.Absenta reclamatiilor, scrisesiverbaleconfirmate,
adresareileintoateinstanteleinperioada de referinta;

7 Perfectarea acorduluiinformatdupadomeniul de competenta;



Asistentmedical

Indicator L. Volumul de servicii/calitate — 100%

1. Indeplinireanumarului de vizite a persoanelorasigurate proportional cu
indeplinireafunctieimedicului conform normativuluistabilitinperioada de referinta

Indicator ILDisciplina de serviciusiexecutorie — 100%

1. Respectareaimpecabild a disciplineiexecutoriisipersonaleinperioada de referinta,
(lipsaincélcérilorregimuluisanitar a locului de muncd-documentatinRegistru de
vizite a personalului de conducere, lipsaabaterilor de la timpulprogramat,
lipsaneconformitétiloringestionareadispozitivelormedicale,
preze‘ntalisteipacientiloraﬂatiinsupraveghere la medicul specialist, corectitudenea
de indeplinire a Registrelor de regim special/ F 069/e, F-115-1/e, F-063/e, F-145-
1/e,1-03/r), prezenta la sedintele de lucruinstitutionale;

2. Absentareclamatiilor, scrisesiverbaleconfirmate,
adresarileintoateinstanteleinperioada de referinta.

Asistentmedicala superiorsectiastomatologie

Indicator I —Disciplina de serviciusi executorie-100%

1. Respectareaimpecabild a disciplineiexecutoriisipersonaleinperioada de
referinti(Asigurarea regimului sanitar lanivelul sectiei exprimat prin lipsa
tncalcarilor stabilite in cadrul controlului intern si extern 100% cazuri:Respectarea
echipamentului de protectie de catre angajatii din sectie, igienei mainilor,
regimului termic de pastrare a medicamentelor, respectarea dezinfectiei si
sterilizarii instrumentelor medicale, gestionarea deseurilor medicale, regulile si
metodele corecte de folosire a dezinfectantelor,supravegherea sigurantei injectiilor,
lipsa de incalcdri a _Mecanizmului de gestionare a dispozitivelor medicale”
inregistrate pe parcursul lunii de gestiune, lipsa medicamentelor cu termen de
valabilitate depasit,predarea conforma a raportului de activitatea a serviciului pana
la date de 5 a lunii urmatoare,s.a).

II. Gradul de satisfactie al pacientului — 100%

1.Absenta reclamatiilor,scrisesiverbaleconfirmate,
adresarileintoateinstanteleinperioada de referinta.

Nota- Deoarecesalariul de functie a asistentului medical depinde de
planulfinanciar a medicului, neindeplinireaplanuluifinanciar de 21000 lei de catre
Sitaritindicatorilorasistentulus medical.
& & <3 7y
& Centrul 7 ~
Stomatologic
. .. Raional
ishia 0y miolin G2,
- - O
7019 ,nl;g,oﬁs"-’\qa“‘q‘-f-
RO
e e s

Administrator

IM CentrulStomatologicRaionalCi




!‘./'.

Aprob
Consiliul de administratie
]

“Anexa nr.2 la Ordinul
nr. din

REGULAMENT
cu privire la modulde evaluaresivalidare a indicatorilor de
performanteprofesionaleindividualeinmuncz'lpentrupersonalul medical , care
presteaziserviciiincadrul LM CentrulStomatologicRaionalCimislia

1.Prezentul Regulamentdeterminamodul de calcularegiachitare a

platilor cu caracter stimulator pentruindeplinireaindicatorilor de
performan‘;eprofesionaleindividualeinmuncépersonaluluicentruluistomatologiccepresteazéser
vicii de asistentdstomatologica :

2. Indicatorii de performan';eprofesionaleindividualeinmuncé se evalueaza
de catreComisia de evaluare a performantelorprofesionale a muncii.

3. Componentanominald a Comisiei de evaluare a performantelor

profesionaleindividualeinmunca se aprobaprinordin intern al conducitoruluiinstitutiei.

in componentaComisieifac parte:
a) Administrator IM CSR Cimislia, presedinte;
b) Medic Godoroja Petru , secretar;
¢) Contabil IM CSR Cimislia;
d) Reprezentantulcolectivului.
4, Comisia de evaluare aperforman‘;elorprofesionaleindividualein
munca se intruneste lunar, inbazarezultatelor evaluate, comisiaintocmeste un proces-verbal.

8. Validareaperforman‘;elorprofesionaleindividualeinmuncé se efectueaza lunar/trimestrial
(in limita surselor financiare  disponibile) pand la data de 5 a luni,
punéndindiscu‘;iein’deplinirea/neindeplinireaindicatorilor de
performan‘;épentrustimulareamunciipentruperioada de referintd de activitate a lucratorului
medical.

10.1 ValidareaIndicatorului I “Indeplinireaplanuluifinanciar lunar” pentrumediciistomatologi
se vaaccepta in cazuldacafiecare medic lunar vaindepliniplanulfinanciar de 21000 lei

10.2 Validarea ,, Indicatorului II “disciplina de munca ’ pentrupersonalul medical care
presteazéserviciistomatologice se vaacceptaincazuldaca nu existaabateridisciplinare in
perioada de referinta.



10.3 Validarea ,, Indicatorului Il “Gradul de satisfactie al pacientului” pentrupersonalul
medical care presteaziserviciistomatologice se vaacceptaincazuldaca nu
existareclamatiiverbalesiscise din
parteapacientilorcatreadministratorulinstitutieisaualteorgane ale statului

11.Evaluarea performan‘;elorprofesionaleindividualeinmuncéesteefectuatéinbaza a 3
indicatori de performanta.

11.1 Se stabilesceriteriile de evaluarepentruindicatorii de performantaincadrul IM CSR
Cimislia:
Nu se evalueaza:

e finlocuirea temporara pentru personalul medical; functiile cumulate in %;

e Personalul medical mediu a caror medici nu au indeplinit planul financiar

12.Valoarea fiecarui indicator de performan;éprofesionaléindividualéinmuncéestegradat in
%. Fiecarui indicator de performan;éprofesi0naléindividualéinmuncéindeplinitcompletse
atribuie 100%, indicatoriiindeplinitiincompleti se considera 0%

Plata cu caracter stimulator pentruindeplinireaindicatorilorde
performantéprofesionaléindividualéimnuncéconstituie 10% din  salariu de fuctie lunar a
lucritorului medical.

13.Plata cu caracter stimulator pentruindeplinireaindicatorilor de

performangiprofesionaldindividualainmunca  se alociindependentd de indicatoriirealizafi.
(Exemplu: Pentrurealizarealndicatorului I
absén‘;areclama‘;iilorscrisesiverbaleconﬁrmateadresateintoateinstan‘;ele, indicator realizat
100%,.Pentrurealizareaindicatorului I (indeplinireaplanuluifinanciar 21000 lei) indicator
realizat 100%. Pentrurealizareaindicatorului II “disciplina de munca *’(se respectaprogramul
de munca, nu se lipsestenemotivat de la munca de la volante, se
indeplinestedocumentatiamedicala) indicator realizat 100%

Dacaunul din indicatoriestemai mic de 100% suplimentul la salariu nu se
oferaatitmediculuicitsiasistentului medical care ildeserveste .
14. Criteriile de validarepentruindicatorii de performantéincadrul IM CSR Cimislia:

e Plata stimulatoare sa achitd proportional zilelor lucrate.
e Nu se valideazd persoanele care sint demisionate la momentul validdrii indicatorilor de
performanta.
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