
INTREPRINDEREA MUNICIPALA
,,CENTRUL STOMATOLOGIC RAIONAL CIMISLIA''

MD-4101, or. Cimiglia, str. Alexandru cel Bun, 135. Tel. +373 241

norAnAnB

din 10 noiembrie2023

Cu privire la Indicatorii de performan{i

nr.05/05

a IM Centrul Stomatologic raional Cimiqlia qi criteriile de evaluare

In temeiul:
- att.4 alin. (2) din Legea nr.43512006 privind descentralizarcaadministrativd;
- art.43 din Legea nr.436/2006 privind administralia publici locald;
'art. 3 din Legea rc. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat qi intreprinderea
municipald;

- Hotdrdrea Guvernului nr. 48412019 pentru aprobarca unor acte normative privind
punerea in aplicare a Legii nr. 24612017 cu privire la intreprinderea de stat si
intreprinderea municip alb.

baza ptocesului verbal al Consiliului de administrafie al ifrrf ,,Centrul
Stomatologic raional Cimiglia" nr. 05 din l0 noiembrie 2023, Consiliul de Administratie

HOTARAgTE:

1. Se aprobd, in redactie nouf,, Regulamentul cu privire la modul de evaluare qi
validare a indicatorilor de performanfd qi criteriile de evaluare in muncd pentru
personalul medical care presteazd servicii in cadrul iM ,,Ceritrul Stomatologic
Raional cimiglia", in vigoare din 0r noiembrie 2023, se anexeazb.

2. Se aprob6, in redacJie nou6, indicdtorii de perform anld aiiM ,,Centrul Stomatologic
Raional Cimiqlia" qi criteriile de evaluare, finind cont de specificul qi dorne'iul de
activitate, in vigoare din 0l noiembrie 2023, se anexeazd.

3. Controlul asupra executdrii ptezentei hotdrdri se atribuie preqedintelui Consiliului
de administratie, dnei Olesea R5cild.

4. Prezenta hotdr6re se aduce la cunoEtinld publicd prin publicare pe paginaoficiald a
Consiliului raional Cimiglia www.raioncimislia.md.

Preqedintele Consiliului de Administrafie

Secretarul Consiliului de Administrafie

Olesea nACU,A

0
04 lena ERgOVA



INTREPRINDEREA MUNICIPALA CENTRUL STOMATOLOGIC RAIONAL
CIMISLIA

Aprob

Ordin nr. [3 din(il"ll'O

,,Cu privire la aprobarea indicatorilor de performan!6,

Regulamentului privind modul de evaluare ;i validare a

indicatorilor"

ern nr.837 din 06.07.2016 ,,Pentru aprobarea

in instituliile medico-sanitare publice incadrate

medicald" precum Ei Ordinului Ministerului
limentarea Hotdririi de Guvern"

ORDON:

1. Se aprobd Indicatorii de Performanta dupd cum exei nr' 1'

2. Se aproba Regulamentul privind modul de evalu atorilor de

performanle profesionale individuale in muncd ,conform

3. Prezentul ordin intrd in vigoare incepind cu 01 no

4. Administratorul " va informa toate persoanele cetrului stomaologic cu

prevederile Prezentului ordin'

5. Control urrrpiu executdrii prevederilor mi-l asum personal.

Administrator
IM CSR Cimislia Olarescu



Aprob

Ordinul

Indicatorii de performanta si criteriile de evaluare a Intreprinderii

Municipale centrul stomatotogic Raional cimislia

Medici stomatolosi :

Indicator I. Indeplinirea planului financiar (21000 lei lunar) '1000

Fiecare medic stomatolog pentru indeprinirea indicatorului I din serviciile contra

plata este obligat sa indeplineasca planul financiar 21000 lei lunar

Indicator II. Disciplina de munca -100 %

Re sp e ctareaimPe c abil 6 a disciplineiexecutoriiinperioada de

timpulpro gramat,,Iareferintd;(liPsaabaterilor de

lip saneconformitatiloringestionareadisp ozitivelormedicale,

ripsaincdrcdrilorinperfectareaBuletinului de trimitere ra investigatii/ consultatii,

participar earprezenra ra sedinte de rucru/volante institutionale),respectarea PcN

trimitereargumentata la investigatii,activitdtiincadrurprogramului National

dup'competentd, perfectareadocumentatieimedicare conform standartelormedicale.

Indicator III.Gradul de satisfactie al pacientului - 100%

l.Absenta reclamatiilor, scrise siverbaleconfirmate,

adresareileintoateinstanteleinperioada de referinta;

2 .p eife ctare a ac orduluiinformatdupadomeniul de c omp etentd ;



Asistentmedical

Indicator I. Volumul de serviciilcalitate - 100%

f . indeplinireanumarului de vtzite a persoanelorasigurate proportional cu

indeplinireafunctieimedicului conform normativuluistabilitinperioada de referintd

Indicator Il.Disciplina de serviciusiexecutorie - l00oh

1. Respectareaimpecabila a disciplineiexecutoriisipersonaleinperioada de referinta;

(lipsaincalcarilorregimuluisanitar a locului de muncd-documentatinRegistru de

vrzite a personalului de conducere, lipsaabaterilor de la timpulprogramat,

lipsaneconformitdtilo rmedicale'

prezentaristeipacienti medicul specialist, corectitudenea

de indeplinire a Registrelor de regim sp 0691e, F-115-1/e, F-063/e' F-145-

I l e,| -03 l r), prezenta la sedintele de lucruinstitutionale;

2 . Ab s entare cl amatii I or, s cri s e siverb ale confirmate'

adresarileintoateinstanteleinperioada de referinta.

Indicator I. -Disciplina de serviciusi executorie-100%o

1. Respectareaimpecabila a disciplineiexecutoriisipersonaleinperioada de

referintd(Asigurarea regimului sanitar la nivelul sectiei exprimat prin lipsa

incdlc[ril0r stabilite in cadrul controlului intern si extern r00% cazuri:Respectarea

echipamentului de protectie de cdtre angajatii din sectie, igienei mainilor'

regimului termic de pdstrare a medi si

sterilizdrii instrumentelor medicale, gulile si

metodele corecte de folosire a dezinfect injectiilor'

lipsa de inc6lc6ri a,,Mecanizmului de gestionare adispozitivelo

inregistrate pe parcursul lunii de gestiune, lipsa medicamentelor

valabilitate depdsit,pr.iur.u conformd a raportului de activitatea pdndr

la date de 5 a lunii urmdtoare,s'a)'

II. Gradul de satisfactie al pacientului - 100%

1 .Absenta reclamatiilor,scrisesiverbaleconfirmate'

adre s aril einto ateinstantel einp eri o ada de re ferint[.

Nota- Deoar eces alariul de functie a asistentului medical dePinde de

planulfinanciar a medicului, nei uifinanciar de 21000 lei de catre

medic conduce la imPosibilitat

Administrator

lor as istentului medic al.

!J Centruf 
-';lt
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IM CentrulstomatologicRaionalC
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Aprob

"'': :'-'.Ai,exu nr.2 la Ordinul
nr. din

REGULAMENT

cu privire la modulde evaluaregivalidare a indicatorilor de

performan{eprofesionaleindividualeinmuncipentrupersonalul 
medical ' 

care

presteazlserviciiincadrul I.M C entrulstomatolo gicRaionalcimislia

1 . 
prezentul Re gulamentdetermindmodul de calculareqiachitare a

pldlilorcucaracterstimulatorpentruindeplinireaindicatorilorde
performanJeprofesionareindividualeinmunc6personaruluicentruruistomatologiccepresteazdser

vicii de asistentistomatologica :

2. Indicatorii de performanteprofesionaleindividualeinmunca se evalue az6

de cdtrecomisia de evaluare a performanlelorprofesionale a muncii'

3.ComponentanominaliaComisieideevaluareaperformanlelor

profesionaleindividualeinmuncd se aprobdprinordin intem al conducdtoruluiinstituliei.

in componenJaComisieifac Parte :

a) Administrator IM CSR Cimislia' preqedinte;

b) Medic Godoroja Petru , secretar;

c) Contabil IM CSR Cimislia;

d) RePrezentantulcolectivului'

4 . Comisia de evaluare aperformanlelorprofesionaleindividualein

munc6 se intruneqte lunar, inb azarezultatelor evaluate, comisiaintocmeqte un proces-verbal'

g. validareaperformantelorprofesionaleindividualeinmuncd se efectu eazd' lwtatltrimestrial

(in limita surselor financiare disponibile) pdnd |a data de 5 a lunii,

pundndindisculieindeplinirea/neindeplinireaindicatorilor de

performanlapentrustimulareamunciipentruperioada de referinta de activitate a lucratorului

medical.

10. i validarealndicatorului I 
.,Indeplinireaplanuluifinanciar lunar" pentrumediciistomatologi

se vaaccepta in cazuld acaftecatemedic lunar vaindepliniplanulfinanciar de 21000 lei

10.2 Validarea,,Indicatorului II "disciplina de munca " pentrupersonalul medical care

presteazdserviciistomatologice se vaacceptain cazuldaca nu existaabateridisciplinare in

perioada de referinta.



10.3 Validarea ,,Indicatorului III "Gradul de satisfactie al pacientului" pentrupersonalul

medical presteazdserviciistomatolo gice vaacceptaincazuldaca nu

dinexistareclamatiiverbalesiscise

parteapacientilorcatreadministratorulinstitutieisaualteorgane ale statului

l l.Evaluarea performanlelorprofesionaleindividualeinmuncdesteefectuatilnbaza a 3

indicatori de performan{6.

11.1 Se stabilesccriteriile de evaluarepentruindicatorii de performanldincadrul IM CSR

Cimislia:

Nu se evalueazl:

. inlocuirea temporard pentru personalul medical; funcliile cumulate in o/o;

o personalul medical mediu a caror medici nu au indeplinit planul financiar

l2.Valoarea fiec6rui indicator de performantdprofesionaldindividualdinmuncdestegradat in

%. Fiecdrui indicator de performantaprofesionaldindividualdinmuncdindeplinitcompletse

atribuie | 0 Oyo, indicatori iindeplinitiincompleti s e considera 0 
0/o

Plata cu caracter stimulator pentruindeplinireaindicatorilorde

performanfdprofesionalaindividualdinmuncdconstituie 10% din salariu de fuclie lunar a

lucrdtorului medical.

1 3.Plata cu caracter stimulator pentruindeplinireaindicatorilor de

performan!6profesionaldindividualainmuncd se alocdindependenld de indicatoriirealizatr'

(Exemplu: Pentrurealizatealndicatorului III

absenlareclamaliilorscrisegiverbaleconfirmateadresateintoateinstanJele, indicator realizat

100%,.pentnyealizareaindicatorului I (indeplinireaplanuluifinanciar 21000 lei) indicator

rcahzat I00%. pentrurealizareaindicatorului II "disciplina de munca "(se respectaprogramul

de munca, nu se lipsestenemotivat de la munca de la volante, se

indeplinestedocumentatiamedicala) indicator realizat 100%

Dacaunul din indicatoriestemai mic de 100% suplimentul la salariu nu se

oferaatitmediculuicitsiasistentului medical care ildeserveste .

14. Criteriile de validarepentruindicatorii de performanldincadrul IM CSR Cimislia:

o Plata stimulatoare sq achitd proporlionol zilelor lucrate.

o Nu se volideazd per!;oonele csre sfnt demisionote lo momentut validdrii indicatorilor de

performonld.

Administrator atofogic
XOnqf
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I M CentrulstomatologicRaionalCimislia N.Olarescu


